Informacia o vysledkoch kontroly zakazu predaja tabakovych vyrobkov osobam
mladSim ako 18 rokov

InSpektormi Slovenskej obchodnej insSpekcie (dalej len ,,SOI*) bola, v ramci proaktivnej
informacnej kampane, v obdobi od 15. augusta — 2. septembra 2016 vykonana kontrolna
akcia zamerana na dodrziavanie zakona ¢. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajéiarov v platnom
zneni (d’alej len ,,zdkon o ochrane nefaj¢iarov*). Cielom kontrolnej akcie bolo preverenie
dodrziavania ustanoveni § 6 - zdkazu predaja tabakovych vyrobkov a vyrobkov, ktoré su
uréené na fajcenie a neobsahuju tabak osobam mladSim ako 18 rokov a odopretie predaja
tychto vyrobkov osobe mladsej ako 18 rokov.

Kontrolna akcia bola realizovana v spolupraci so Zvizom obchodu a cestovného ruchu SR,
Slovenskou alianciou moderného obchodu a Slovenskym zdruzenim pre znackové vyrobky
ako gestormi projektu spolo¢enskej zodpovednosti NA VEKU ZALEZI, ktorého cielom je
zamedzenie predaja tabakovych vyrobkov a vyrobkov uréenych na fajcenie neobsahujucich
tabak osobam mlad$im ako 18 rokov.

Objektmi kontroly boli prevadzkové jednotky (d’alej len ,,PJ*) obchodnych retazcov a malé
PJ (Cerpacie stanice, novinové stanky, malé predajne potravin, prevadzky verejného
stravovania, kaviarne a hostince).

Osoby mladsie ako 18 rokov, ktoré sa kontrol zt¢astnili, boli rozdelené do dvoch vekovych
kategorii, ato do kategérie maloletych (ide 0 osoby, ktoré prekrocili 11 rokov veku
anedovrsili 15 rokov veku) a kategorie mladistvych (osoby, ktoré prekrocili 15 rokov veku
a nedovrsili 18 rokov veku).

Podla vysledkov kontroly najviac poruSeni zikona bolo zistenych pri predaji
tabakovych vyrobkov mladistvym osobam vo veku od 16 do 17 rokov.

Vysledky kontroly

Kontrola bola vykonana celkom v 282 PJ, ztoho v 90 PJ obchodnych retazcov a v 192
malych PJ.

Z vykonanych 282 kontrolnych nakupov (d’alej len ,,KN*), do ktorych boli osobami mlad$imi
ako 18 rokov pozadované tabakové vyrobky (d’alej len ,,TV*), boli tieto odpredané v 83
pripadoch, ¢o predstavuje 29,43 %. Z tychto pripadov boli TV osobe mladsej ako 18 rokov
odpredané v 24 PJ obchodnych retazcov a v 59 malych PJ.

V4 poctu 83 pripadov protizdkonne odpredanych tabakovych vyrobkov:
v 18 pripadoch (21,69 %), iSlo 0 odpredaj tabakového vyrobku maloletému vo
vekovej kategorii 11 - 15 rokov,
- v 65 pripadoch (78,31 %) islo 0 odpredaj tabakového vyrobku mladistvému vo
vekovej kategorii 16 - 17 rokov.

Na vykonany KN nebol vydany doklad o kipe v 14 pripadoch, a to v malych PJ (2 stanky
PNS atabaku, 1 mald predajna potravin, 1 prevadzka verejného stravovania, 10 kaviarni
a hostincov). V 3 pripadoch neobsahoval doklad o kupe predpisané nalezitosti.



V ramci kontrolnej akcie bol presetreny 1 spotrebitel’sky podnet (Kosicky kraj), tykajici sa
predaja tabakovych vyrobkov osobdm mladSim ako 18 rokov. Podnet bol vyhodnoteny ako
opodstatneny, nakol’ko predaj cigariet mladistvej osobe sa pri kontrolnom nakupe potvrdil.

Najhorsi vysledok v poruSeniach zakona o ochrane nefaj¢iarov bol zisteny v Trnavskom
kraji, kedy v 48,28 % bol umozneny odpredaj TV maloletym. Najmenej poruseni
zaznamenali v PreSovskom kraji, a to v 10,34 % pripadoch.

V 1 PJ (Banskobystricky kraj) nebola verejnost’ upozornena na zikaz predaja tabakovych
vyrobkov osobam mladSim ako 18 rokov oznamom, ktory ma byt umiestneny na
vidite'nom mieste.

Opatrenia

Vo vSetkych kontrolovanych prevaddzkovych jednotkdch boli spisané inSpekéné zaznamy.
V pripade zistenych nedostatkov boli prijaté opatrenia aulozené zavdzné pokyny na ich
odstrénenie.

Preukazany predaj tabakovych vyrobkov osobam mladsim ako 18 rokov bude predmetom
spravnych konani, ktoré budu vedené prisluSnymi inSpektoratmi SOI proti zodpovednym
podnikatel'skym subjektom. Spravne konania budu zacaté aj v pripade dalSich zistenych
poruseni (napr. nevydanie dokladu o kutpe).



Zistené porusenia zakona 0 ochrane nefaj¢iarov predajom TV osobam mlad$im ako 18
rokov podPa jednotlivych predavajucich:

v PJ obchodného retazca Lidl z 13 vykonanych kontrol boli v 3 pripadoch (¢o je
23,08 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; vo vSetkych 3 pripadoch islo o
odpredaj TV mladistvému (16 — 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Kaufland z 10 vykonanych kontrol boli v 3 pripadoch (¢o je
30,00 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; vo vSetkych pripadoch islo
0 odpredaj TV mladistvému (16 — 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Billa z 13 vykonanych kontrol boli v 4 pripadoch (¢o je
30,77 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; vo vSetkych pripadoch iSlo
0 odpredaj TV mladistvému (16 — 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Tesco z 18 vykonanych kontrol boli v 4 pripadoch (Co je
22,22 %) odpredané TV osobe mladSej ako 18 rokov; ztoho v 1 pripade iSlo
0 odpredaj TV maloletému (11 — 15 rokov) av 3 pripadoch iSlo o odpredaj TV
mladistvému (16 — 17 rokov). Ide 0 jediny ret'azec, ktory odpredal TV aj maloletej
osobe (figurant - chlapec vo veku 14 rokov);

v PJ obchodného retazca COOP z 17 vykonanych kontrol boli v 5 pripadoch (¢o je
29,41 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; vo vsetkych pripadoch islo
0 odpredaj TV mladistvému (16 — 17 rokov);

v PJ obchodného ret'azca Hypernova z 2 vykonanych kontrol nebol zisteny odpredaj
TV osobe mladsej ako 18 rokov;

v PJ obchodného retazca CBA z 8 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je 12,5 %)
odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; i$lo 0 odpredaj TV mladistvému (16 — 17
rokov);

v PJ obchodného retazca Moja Samoska bola vykonana 1 kontrola, pricom TV boli
mladistvému (16 — 17 rokov) aj odpredané;

v PJ obchodného retazca Delia Potraviny z 2 vykonanych kontrol nebol zisteny
odpredaj TV osobam mladsim ako 18 rokov;

v PJ obchodného retazca Terno z 3 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je 33,33
%) TV odpredané mladistvému (16 — 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Globus bola vykonana 1 kontrola, pricom TV boli
mladistvému (16 -17 rokov) aj odpredané;

v PJ obchodného ret'azca Fresh bola vykonana 1 kontrola, pri¢om odpredaj TV osobe
mladsej ako 18 rokov nebol zisteny;

Vv PJ obchodného retazca Milk-Agro bola vykonana 1 kontrola, pricom TV boli
mladistvému (16 — 17 rokov) aj odpredané;



= v stankoch PNS a stankovych predajniach tabaku z 84 vykonanych kontrol boli v 17
pripadoch (¢o je 20,24 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; v 3 pripadoch
boli TV odpredané maloletému (11 — 15 rokov) a 14 pripadoch islo 0 odpredaj TV
mladistvému (16 — 17 rokov);

* na ¢erpacich staniciach z 24 vykonanych kontrol boli v 7 pripadoch (¢o je 29,17 %)
odpredané TV osobe mladSej ako 18 rokov; v 2 pripadoch boli TV odpredané
maloletému (11 — 15 rokov) a 5 pripadoch i$lo 0 odpredaj TV mladistvému (16 — 17
rokov);

* v malych predajniach potravin z 37 vykonanych kontrol boli v 12 pripadoch (¢o je
32,43 %) odpredané¢ TV osobe mladSej ako 18 rokov; v 2 pripadoch boli TV
odpredané maloletému (11 — 15 rokov) a 10 pripadoch iSlo o odpredaj TV
mladistvému (16 — 17 rokov);

» Vv prevadzkach verejného stravovania z 5 vykonanych kontrol boli v 2 pripadoch (¢o
je 40,00 %) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; v oboch pripadoch boli TV
odpredané maloletému (11 — 15 rokov);

» v kaviariach a hostincoch z 42 vykonanych kontrol boli v 21 pripadoch (¢o je 50,00
%) odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov; v 8 pripadoch boli TV odpredané
maloletému (11 — 15 rokov) a 13 pripadoch sa jednalo o odpredaj TV mladistvému (16
— 17 rokov).

Opakujuce sa nedostatky

Za ucelom preverenia dodrziavania zavdznych pokynov, uloZenych inSpektormi SOI pri
kontrolach uskuto¢nenych v roku 2015 sa SOI zamerala na tie podnikatel'ské subjekty, ktoré
odpredali TV osobam mladsim ako 18 rokov (islo 06 podnikatel'skych subjektov).
Opakovany odpredaj TV boli zisteny u 2 podnikatel'skych subjektov, pricom opitovne ide 0
PJ so sidlom v Bratislavskom kraji:

- BILLA s.r.o., Bajkalska 19/A, Bratislava, I1CO: 31 347 037
o BILLA, Bajkalska 19/A, Bratislava - cigarety boli odpredané¢ mladistvej
osobe.
U dané¢ho subjektu sa jedna o opakujuci nedostatok, nakolko k odpredaju cigariet osobe
mladSej ako 18 rokov doSlo aj pri kontrole v auguste 2015, pricom islo o PJ BILLA,
Kazanska 6, Bratislava,

- MEDIAPRESS Bratislava spol. sr. o., Stara Vajnorska 9, 831 04 Bratislava,
1CO: 31 384 421
o Trafika—,, TABAK — PRESS*, OC Polus, Vajnorska 100, Bratislava - cigarety
boli odpredané mladistvej osobe.

U daného subjektu MEDIAPRESS Bratislava, spol. s r. 0. ide o opakujuci sa nedostatok
zroku 2015 a 2014, pricom v roku 2015 doslo k odpredaju cigariet osobe mladsej ako 18
rokov v 3 PJ (Novinovy stanok, MI. Nivy 31 — zastavka MHD, Bratislava; Trafika, AS MI.
Nivy 31, Bratislava; Novinovy stanok, Zahradnicka - Mileticova, Bratislava) a v roku 2014

doslo k odpredaju cigariet v PJ daného subjektu Tabak, Rajecka 6, Bratislava.



ZAVER:

Kontrole dodrziavania zédkona o ochrane nefajciarov venuje SOI zvySenu pozornost’ uz od
roku 2008.

Percento pripadov predaja tabakovych vyrobkov osobe mladsej ako 18 rokov je v tomto roku
29 %. Obdobny vysledok sme kontrolnou akciou dosiahli aj v roku 2014. Oproti roku 2015
ide 0 6 % - ny pokles zistenych poruseni.

I napriek tomu, kontrola v tejto oblasti bude i nad’alej prioritou SOI, pricom v buducnosti sa
zameria najmd na malé prevadzkové jednotky, kde sa maloleté a mladistvé osoby dostant
k tabakovym vyrobkom viac menej bez problémov.



Prehl’ad vykonanych kontrol podPa jednotlivych in§pektoratov SOI

Pocet kontrol maloleti 11 - 15 Pocet pripadov predaja TV
al6-17 maloleti 11 -15a 16 - 17
%
InSpektoraty SOI = = zistenych
podéet podet pocet pocet poruseni
kontrol kontrol prlpgdov prlpa_dov
Spolu maloleti miadistvi Spolu | predaja TV | predaja TV
11 -15 16 -17 maloletému | mladistvému
11 -15 16 -17
BRATISLAVA 32 20 12 13 5 8 40,63
TRNAVA 29 14 15 14 1 13 48,28
TRENCIN 30 16 14 9 3 6 30,00
NITRA 36 19 17 6 1 5 16,67
ZILINA 36 18 18| 11 6 5] 30,56
BANSKA
BYSTRICA 38 18 20 18 2 16 47,37
PRESOV 29 14 15 3 0 3| 10,34
KOSICE 52 22 30 9 0 9 17,31
SPOLU 282 141 141 83 18 65| 29,43
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PrehPad zistenych nedostatkov podl’a podnikatel’skych subjektov

Pocet kontrol maloleti 11 -

Pocet pripadov predaja TV maloleti 11 -15a 16 - 17

15a16-17
Prevadzkové . . pocet pocet
jednotky kpocet pocet pripadov pripadov
Spolu ontrol’ kont.rol Spolul v% | predajaTV| v% predaja TV vV %
maloleti | mladistvi . .
maloletému mladistvému
(11 -15) (16 -17) (11 -15) (16 -17)
OBCH.
RETAZCE
LIDL 13 7 6 3| 283,08 0 0,00 3] 100,00
Kaufland 10 3 7 3| 30,00 0 0,00 3| 100,00
Billa 13 4 9 41 30,77 0 0,00 4] 100,00
Tesco 18 8 10 41 22,22 1] 25,00 3 75,00
Coop 17 10 7 5| 29,41 0 0,00 5] 100,00
Hypernova 2 1 1 0 0,00 0 0,00 0 0,00
CBA 8 5 3 1| 12,50 0 0,00 1] 100,00
Moja Samoska 1 0 1 1| 100,00 0 0,00 1| 100,00
Delia Potraviny 2 1 1 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Terno 3 2 1 1| 33,33 0 0,00 1] 100,00
Globus 1 0 1 1] 100,00 0 0,00 1 0,00
Fresh 1 1 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Milk - Agro 1 0 1 1] 100,00 0 0,00 1] 100,00
Retazce
spolu 90 42 48 24| 26,67 1| 4,17 23 95,83
MALE PJ

stanky (PNS,
Tabak) 84 48 36 17| 20,24 3| 17,65 14 82,35
Cerpacie stanice 24 12 12 71 29,17 2| 28,57 5 71,43
malé predajne
potravin 37 18 19 12| 32,43 2| 16,67 10 83,33
prevadzky
verejného
stravovania 5 2 3 2| 40,00 2| 100,00 0 0,00
kaviarne a
hostince 42 19 23 21| 50,00 8| 38,10 13 61,90
Malé PJ spolu| 192 99 93 59| 30,73 17| 28,81 42 71,19
Retazce +
malé PJ
spolu 282 141 141| 83(29,43 18121,69 65| 78,31




Percentudlne vyjadrenie odpredaja
tabakovych vyrobkov osobam mladsim ako
18 rokov za jednotlivé roky
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